i Desenhamos o mundo criativo
em que queremos viver

POLITICA DE PRIVACIDADE DO SITE

Nés do €O STUDIO (“nds”) somos um um escritério de criagdes compartilhadas que agregam valores s empresas e pessoas, gerando resultados
extraordindrios, através da cocriagdo entre design, arquitetura e marketing digital, e estamos comprometidos em resguardar a protegdo dos dados
pessoais das pessoas fisicas que interajam com nosso site e paginas.

Assim, “vocé”, titular de dados, tem o direito e o dever de realizar a leitura completa deste documento a qualquer momento para entender como
agimos. Aqui vocé encontrard as informagdes sobre como os seus dados pessoais s@o coletados, usados, compartilhados e armazenados por meio do

Nnosso site.

Caso vocé ndo concorde com esta politica, por favor néo continue disponibilizando os seus dados e interrompa o uso do nosso site.

1. QUAIS SAO OS DADOS PESSOAIS TRATADOS PELA CO STUDIO?

Dados pessoais tratados. Os dados pessoais tratados pelo CO STUDIO podem variar de acordo com o tipo de interagdo com nossos sites e a
categoria de titular de dados a qual vocé pertence, conforme a classificagdo do item “titulares de dados pessoais”, podendo ser obtidos diretamente do
titular, de terceiros ou coletados de modo automatico.

Os dados pessoais podem envolver:
¢ informagdes de acesso, como histérico de navegagdo, interagdo com conteldo e visualizagéo de paginas;
¢ informagodes de contato, como nome completo, enderego de e-mail e telefone celular;
¢ informagdes de navegagdo e do dispositivo, como enderego de IP, datas e hordrios de acesso, informagdes do dispositivo, dados de
cookies.
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Titulares de Dados Pessodis. Nos tratamos os dados pessoais de algumas categorias de pessoas. Isso significa que o nosso titular pode se
encaixar em uma ou mais dessas categorias, divididas entre: Visitantes e Leads CO STUDIO.

e Os visitantes s¢io aqueles titulares de dados pessoais que visitam ou acessam os sites ou pdginas do CO STUDIO;
Os leads CO STUDIO sdo os contatos ou possiveis clientes que interagiram ou interagem com o nosso conteldo através do preenchimento

[ ]
de péginas de contato, de paginas de inscrigdo para recebimento de newsletter ou contetdos Uteis em seus meios de contato, e/ou

outras situagées que envolvam a divulgagdo e promogdo dos NOSsos servigos.

2. COMO TRATAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

2.1 Dados de visitantes
Tratamento e finalidade. Ao acessar e navegar nos sites e paginas do €O STUDIO, podemos coletar e tratar alguns dados pessoais com a

finalidade de viabilizar seu acesso aos nossos sites e de melhorar nossas estratégias de marketing e promogdo de servigos para que nossa comunicagdo

através dos sites e contato com vocé esteja sempre em desenvolvimento.

Para facilitar a sua visualizagdo de como e para qual finalidade podemos tratar os seus dados, vocé pode consultar a tabela exemplificativa a

seguir:
DADOS PESSOAIS TRATADOS BASE LEGAL

Legitimo interesse

Informagdes de acesso

o
Informagdes de navegagdo e do dispositivo

Acesso dao site
[ ]

A utilizag@o de cookies no nosso site e pdginas também envolve o tratamento de dados pessoais. Para entender mais sobre o que s@o, quais

cookies utilizamos no site e pdginas do CO STUDIO, e como apagd-los ou bloqued-los, va para o item “Como utilizamos cookies?”.
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Tratamento e finalidade. N6s tratamos dados pessoais quando vocé entra em contato conosco através formulério da web, paginas do site ou

landing pages do €O STUDIO, quando também interage com conteldo de posts, entre outros meios de contato que possam estar vinculados ao nosso

site e pdginas. Esse tratamento inclui as finalidades de possibilitar que seja encaminhada resposta & sua solicitagéo, de enviar comunicagdes por e-mail

que consideramos que possam ser Uteis para vocé, de promover os Nossos servigos e de, caso vocé demonstre interesse, apresentar uma proposta

comercial e/ou orgamentdria dos nossos servicos.

Nessas situagdes, alguns exemplos dos dados envolvidos nas atividades de tratamento, bem como suas finalidades e bases legais, sé@o as

seguintes:

EXEMPLO

DADOS PESSOAIS TRATADOS

BASE LEGAL

Divulgagéo dos servigos do CO STUDIO

Quando vocé preenche um formuldrio
informando que deseja ter acesso a
materiais como ebooks ou que deseja
receber nossos contetdos por e-mail,
ou ainda, quando ndés promovemos
campanhas de marketing acerca dos
NOSSOS Servigos.

Informagées cadastrais
Informagdes de acesso
Informagdes de navegacgéo e do
dispositivo

Legitimo interesse

Envio de comunicagdes

Quando vocé aceita que nds enviemos
materiais, conteldos e noticias que
acharmos que serdo Uteis para voceé.

Informagées cadastrais

Legitimo interesse

Venda dos servigos do CO STUDIO

Quando nés entrarmos em contato com
voCcé para apresentar uma proposta
comercial.

Informagées cadastrais

Legitimo interesse

Atendimento ao plblico

Quando vocé entra em contato conosco
através dos nossos canais,

Informagées cadastrais

Legitimo interesse
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especialmente via WhatsApp, bem
como através do nosso formuldrio de
contato.

Melhoria da divulgagéo dos servigos do
CO STUDIO

Quando nés analisamos nossas agdes
de marketing para melhorar nossas
estratégias e isso pode incluir o acesso
a dados pessoais.

Informagdes cadastrais, como
nome e endereco de e-mail
Informagdes profissionais como
cargo e empresa na qual o Lead
CO STUDIO trabalha
Informagdes de acesso
Informagdes de navegacgéo e do
dispositivo

Legitimo interesse

3. COMO UTILIZAMOS COOKIES

3.. Oquesdo cookies?

Definigcdo. Cookies s@io pequenos arquivos de texto localizados no navegador do visitante, criados quando o navegador carrega um site, usados

para auxiliar o visitante a navegar nos sites com mais eficiéncia e executar determinadas fungées.

O visitante poderd ser identificado pelo site no momento em que retornar ao acesso, pois o havegador informaré a existéncia ou ndo dos cookies.

Vale ressaltar que os cookies ndo sé@o criados apenas pelo site em que se estd navegando, mas também por outros sites que exibem anlncios, widgets e

outros elementos na pdgina carregada.

Além disso, o termo cookies compreende outras tecnologias como pixel tags, identificadores de dispositivo mével e armazenamentos na web, que

possuem finalidades de acordo com a sua coleta, como:

e estritamente necessdrios para a utilizagéo do servigo como o de sess@o de usudrio;

e de desempenho que coletam informagdes dos visitantes para melhor performance do website;

e de funcionalidade que permitem com que o site memorize as escolhas que o visitante faz;
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e de direcionamento ou publicidade que séo utilizados para fornecer andncios mais relevantes e interessantes.

3.2 Como o CO STUDIO usa cookies?

-
1 ] 1
' : FINALIDADE :
L o o i S o e e .
) . L
' ' . ~ .. . . .
! . L. ' Esses cookies sGo essenciais para que as ferramentas do site funcionem e que a CO STUDIO possa oferecer os
: Estritamente necessario . . .. '
. + servigos solicitados. :
L e e e e e e m e e e e e e e .
) . L
] ' .y . . a . . . . ~ . '
' 1 Utilizamos estes cookies para que sua experiéncia fique ainda melhor, de maneira que suas preferéncias :
' Funcionais 1 possuam relevancia no site, como, por exemplo, lembrar o visitante dos artigos que ele j& consumiu ou do ;
! ! conteldo que jé ouviu. !
e L E T e L EEELE L i
) 1 1
! Publicidade 1 Utilizamos estes cookies para fornecer andncios mais relevantes e interessantes para vocé. '

3.3. Como gerenciar suas preferéncias

Gestdo do uso de cookies. O titular de dados pode gerenciar a sua preferéncia acerca do uso de cookies a qualquer momento pelas
funcionalidades do seu navegador. Se ndo quiser mais aceitar o uso, & possivel utilizar as configuragées do navegador para aceitar, recusar ou excluir
cookies. (A configuragédo de recusa de cookies pode impossibilitar o acesso a todos os recursos dos sites do CO STUDIO)*.

4. BASES LEGAIS DE TRATAMENTO

Base legais utilizadas. Todo e qualquer tratamento de dados pessoais realizado pelo €O STUDIO é fundamentado em uma base legal prevista na

legislagd@o aplicvel, as quais podem variar de acordo com o contexto de tratamento.

Nés utilizamos as seguintes bases legais:
e Execugdo do Contrato: Quando o CO STUDIO realiza o tratamento de dados pessoais em razdo da execucdo efou preparagéo de
contrato;
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e Exercicio regular de direitos: Quando existir a necessidade de tratar dados pessoadis em fungdo de agdo judicial, procedimento
administrativo ou arbitral;

e Cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria: Quando o CO STUDIO é obrigada a realizar o tratamento de dados pessoais por forga
de determinagéo legal ou regulatéria;

e Legitimo interesse: Quando o CO STUDIO decide realizar o tratamento de dados para atender seus legitimos interesses, sendo que tais
atividades de tratamentos passaram, antes de serem implementadas na empresa, por andlise minuciosa envolvendo a avaliagdo da
necessidade e finalidade do tratamento, da expectativa do titular de dados envolvido quanto ao tratamento dos dados pessoais e da
proporcionalidade em relagéo a garantia dos direitos dos titulares de dados.

e Consentimento: £ a base legal utilizada no caso de tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes, ou no caso de dados
pessoais ou dados pessoais sensiveis em que ndo haja outra base legal a fundamentar o tratamento em questdo.

5. COM QUEM O CO STUDIO COMPARTILHA OS SEUS DADOS?
Compartilhamento de dados pessoais. Para possibilitar a execugéo das atividades de tratamento, a €O STUDIO pode compartilhar alguns dos

dados pessoais coletados com terceiros. Para a compreensdo de tais relagdes, vocé pode visuadlizar na tabela abaixo os destinatdrios dos
compartilhamentos e as razées pelas quais isso acontece.

RAZOES DE COMPARTILHAMENTO
E : Nés utilizamos plataformas para operacionalizar alguns processos dentro da €O STUDIO. Os dados podem :
: Prestadores de Servigos 1 ser compartilhados com essas plataformas que contribuem em processos que auxiliam na execugéo dos '
E ' NOossOs servigos, Nos processos de vendas, marketing e sucesso do cliente, por exemplo. '
2 P T T T, 1
E Autoridades de Protegdo de Dados Pessoais e . Caso sejamos demandados por Autoridades ou na hipétese de Agdo Judicial, podemos compartilhar seus .
E Acdes Judiciais ' dados por exigéncia legal, nos termos da legislagéo que se aplica, ou para fins de exercicio regular de '
i i direitos. i
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6. QUAIS SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS PESSOAIS?

6.1. Conheca seus direitos
Direitos dos titulares de dados pessoais. Conheca, conforme a tabela abaixo, quais sdo os seus direitos, baseados nos fundamentos da
legislagéo de protegdo de dados pessoais.

Vocé tem o direito de saber se da existéncia ou néo de tratamento de seus dados pessoais, o que deve ser
informado pelo CO STUDIO, caso demandada, em atendimento a solicitagdo do titular.

i Voceé terd acesso facilitado as informagdes (tanto eletrénico como impresso) sobre o tratamento de seus :
E Acesso dados e sobre quais os dados pessoais, especificamente, que estdo sob “guarda” do CO STUDIO. '
R R R L EE LR EE LR '
E ifi ~ Vocé poderd solicitar para retificar/corrigir os seus dados pessoais que estdo por alguma razdo incompletos, .
i Retificagdo inexatos ou desatualizados. i
L o e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e e m o m e e e n e n e m e m e e m e m e m i m e o .

Eliminagdo de dados desnecessdrios, Vocé tem direito a eliminagdo, bloqueio ou anonimizagdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em

excessivos ou tratados em desconformidade ' desconformidade com o disposto em Lei

L

L}

L

'

-

L}

L

L}

L
L. ~ : Vocé tem direito d eliminagdo de seus dados pessodis, caso estes sejam tratados apenas com base no .
Eliminagdo de dados tratados com baseno ! . o ~ L :
+ consentimento. Havendo outra base legal a justificar a retengéo do dado, ou havendo alguma das hipbteses
L )
' '
L} )

[

L}

L

L}

L

'

-

L}

L

consentimento .
do art. 16 da LGPD, os dados podem ser mantidos.
[ T T T T T T T T T T T T T T T T T TS 1
: Vocé tem direito & informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias |
. Explicagdio e informacgéo da negativa assim como sobre as entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso ,
L )
. compartilhado de dados :
b e e e e e e e e e e e e m e m o :
E Revogagcdo do consentimento Vocé tem o direito de revogar o consentimento uma vez obtido para tratamento de seus dados pessoais :
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Vocé tem direito a solicitar a reviséo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento

L
'
'
L}
Revisdo de Decis6es Automatizadas » automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisées destinadas a definir o seu
:
\ perfil pessoal, profissional, de consumo ou de aspectos de sua personalidade.
'
:

E Vocé tem o direito de portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
! requisicdo expressa.

6.2. Solicitagdes

Defini¢do. Caso o titular de dados tenha alguma davida sobre o tratamento de dados que nés realizamos ou queira exercer algum dos seus
direitos, de acordo com a legislacdo aplicdvel, & possivel realizar uma solicitagéo. O titular pode, por exemplo, requerer o acesso, a retificagéo ou a
exclus@o dos seus dados pessoais.

Como realizar uma solicitagéo. A solicitagdo relativa a quaisquer destes direitos deve ser requisitada através deste enderego de e-mail:
contato@costudio.art.br.

7. POR QUANTO TEMPO SEUS DADOS PESSOAIS SERAO ARMAZENADOS?
7.1. Periodo de tratamento

Dados pessoais. Os dados pessoais indicados nesta politica serdo tratados por nés de acordo com a lei, até que alguma dessas hipbteses
ocorra:
o Afinalidade do tratamento seja alcangada;
e Os dados deixem de ser necessdrios ou pertinentes ao alcance da finalidade proposta;
e Seja exercido o direito de exclusdo dos Dados Pessoais do titular de dados, no caso de ndo existir outras finalidades que justifiquem sua

manutengdo, como alguma obrigagdo legal ou regulatéria, e/ou no caso de tratamento de dados baseado apenas no consentimento;
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e Sobrevenha eventual penalizagdo aplicada pelo érgdo responsavel por fiscalizar a legislagéo aplicavel.

Retengdo. Ainda, em situagdes especificas, o CO STUDIO e seus Prestadores de Servigos poderdo conservar dados pessodis mesmo apos as
hipbéteses de término do tratamento, em razéo de cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria. Nesses casos, os dados pessoais serdo armazenados

pelo tempo necessario para cumprimento da obrigagdo legal ou regulatéria, sempre em local seguro e com acesso segmentado.

8. MUDANGAS E ADAPTAGOES NESTA POLITICA

Atualizagdes desta Politica de Privacidade. Estamos em constante desenvolvimento, entéio algumas mudangas ou adaptagdes podem ser
realizadas nesta Politica. Por este motivo, &€ importante que vocé a verifique de forma recorrente ao utilizar o nosso site e paginas.

9. COMO ENTRAR EM CONTATO COM O CO STUDIO?

Entre em contato. N6s cumprimos com toda a legislagéo brasileira aplicavel & protecéo e privacidade de dados. Davidas ou solicitagdes sobre

qualquer item desta politica podem ser encaminhadas ao e-mail: contato@costudio.art.br
10.  GLOSSARIO

e Servigos: Referem-se aos servigos prestados pelo €O STUDIO, envolvendo a geragdo de leads de forma estratégica e similares;

e Site e paginas ou apenas site: Inclui as pdginas que estejom vinculadas ao website do CO STUDIO, além de outras pdginas de titularidade da
empresa, ndo necessariaomente vinculadas a este website, mas que sdo divulgadas através dele, das redes sociais do CO STUDIO ou de outros
meios de divulgagdo oficiais do CO STUDIO;

e Titulares de dados pessoais, ou simplesmente titulares, ou simplesmente vocé: Séo as pessoas fisicas a quem se referem os dados pessodis que
sdo objeto de tratamento;

e Visitantes: SGo aqueles titulares de Dados Pessoais que visitam ou acessam os Sites ou paginas do CO STUDIO;
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e Leads CO STUDIO: SGo os contatos ou possiveis clientes do €O STUDIO que interagiram ou interagem com o nosso conteldo através do
preenchimento de pdginas de contato, de pdginas de agendamento de demonstragdo, de pdginas de inscrig@o para recebimento de newsletter
ou contelGdos Gteis em seus meios de contato, e/ou outras situagdes que envolvam a divulgagéo e promogdo dos Nossos Servigos;

¢ Inclusive e Incluindo: significam “inclusive, sem limite” e “incluindo, sem limite”, respectivamente.
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